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Стремительное развитие цифровых техно-
логий в последнее десятилетие стало одним из 
ключевых ресурсов, обеспечивающих функцио-
нирование всех структур общества и государства.

Происходящая трансформация (лат. transfor-
mation — преобразование, превращение [1, с. 617; 

2, с. 698]) государственно-правовой действитель-
ности формирует новую, объективно существую-
щую реальность, отличную от привычных законо-
мерностей в силу своей технической природы.

Этим определяются характерные особенно-
сти бытия в новом цифровом мире и единстве 
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законов его развития — цифровизация являет-
ся общемировой магистральной тенденцией [3] 
с ускоряющимся темпом [4] и важнейшей со-
ставляющей политики Российского государства 
[5, с. 31].

Феномен «цифровизация», имеющийся опыт 
его изучения отечественной наукой, с одной 
стороны, уже позволили за последние 15 лет 
найти модели, стандарты и принципы интерпре-
тации результатов исследований в правовом 
регулировании общественных отношений. Бо-
лее того, внедрение теоретических наработок 
в этой сфере позволило сформировать совре-
менную регуляторную концепцию правового ре-
жима крупных отраслей экономики, например, 
телевидения, связи и интернет-коммуникаций.

С другой стороны, границы названного явле-
ния в государственном управлении, несмотря 
на солидный исторический период, в настоя-
щий момент не имеют однозначного определе-
ния, что не позволяет синхронно «обогащать» 
правовую материю новыми видами отношений 
и понятий, которых не было в период активно-
го формирования действующего юридического 
ландшафта.

Следует отметить, что катализатором раз-
вития феномена «цифровизация» на общегосу-
дарственном уровне явилось поручение Прези-
дента Российской Федерации сосредоточиться 
на направлениях, где накапливается мощный 
технологический потенциал будущего, а это 
цифровые, другие так называемые сквозные 
технологии, которые сегодня определяют облик 
всех сфер жизни [6], что обусловило внедрение 
комплексной программы развития экономики 
нового доминирующего технологического укла-
да — «цифровой экономики» [7].

Для решения этой задачи в 2017 году ут-
верждается документ стратегического планиро-
вания — программа «Цифровая экономика Рос-
сийской Федерации» [8]. В качестве одной из ее 
целей полагалось создать экосистему цифро-
вой экономики, в которой данные в цифровой 
форме (выделено нами. — С.С.) становятся 
ключевым фактором производства во всех сфе-
рах социально-экономической деятельности. 
При этом в программе фактически зафиксиро-
вана норма-дефиниция «цифровая экономика», 
определяющая общие начала, основы правово-
го регулирования цифровизации.

Впоследствии разрабатывается и реали-
зуется национальный проект «Национальная 
программа “Цифровая экономика Российской 
Федерации”» [9], включающий специальный фе-
деральный проект «Цифровое государственное 

управление» [10]. Его положения закрепляют воз-
можность отказа от бумажных носителей и уча-
стия человека в процессе принятия решения в от-
дельных сферах государственной деятельности.

Такой подход в государственном управлении 
является дополнительным условием повыше-
ния качества предоставления государственных 
услуг, а также снижения затрат на их оказание. 
В этих целях принимаются меры по развитию 
искусственного интеллекта, созданию правовых 
условий и установлению процедур делегирова-
ния информационным системам, функциони-
рующим на его основе, возможности принятия 
решений при исполнении государственными ор-
ганами государственных функций [11].

Для прорывного развития государства, повы-
шения уровня жизни граждан в 2020 году опре-
делены национальные цели развития Россий-
ской Федерации на период до 2030 года, среди 
которых самостоятельное место также отведе-
но цифровой трансформации [12].

Принимая во внимание это стратегическое 
целеполагание, можно утверждать, что не про-
сто перевод государственного управления в 
«цифру», а его «цифровая зрелость» оконча-
тельно стала критически важным условием 
национальной безопасности Российской Феде-
рации и глобальной конкурентоспособности на-
шей страны.

В связи с этим одним из наиболее попу-
лярных предметов правовых дискуссий, моно-
графических исследований и аналитических 
докладов, в том числе с иллюстрацией имею-
щегося зарубежного опыта [13—16], являет-
ся деятельность государственного аппарата в 
сфере предоставления государственных услуг.

С учетом диалектической связи между функ-
циями государства и предметной деятельностью 
органов государственной власти цифровизация 
не могла не оказать влияния на компетенцию 
последних, в том числе при исполнении ими 
государственных функций. Как результат, госу-
дарственные органы получают не только новые 
цифровые полномочия, но и вынуждены преоб-
разовывать имеющиеся.

Однако бесспорно, что тенденции цифрови-
зации некоторых из полномочий еще не указы-
вают на наличие достаточных оснований для 
полемики о какой-то новой сущности государ-
ства — оно по-прежнему остается самим собой 
и сохраняет ее неизменной [17, с. 13]. Логично 
сегодня предположить, что не подвержены ко-
ренным изменениям и концептуальные подхо-
ды к содержанию категории функции государ-
ства и их видам.
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Фактически по-прежнему из самой структур-
ности механизма государства выводится поня-
тие функции государственных органов, которые 
в совокупности составляют функции государ-
ственного аппарата, или функции государства 
(18, с. 133). Иными словами, государственные 
функции, функции отдельных органов государ-
ственной власти и государственные услуги яв-
ляются частью функций государства.

Вместе с тем, следует согласиться с выво-
дом о том, что любая абсолютизация значения 
какого-либо явления, закона, процесса, взаимо-
действия, связанная с истолкованием его как 
исчерпывающего многообразие реальности, 
препятствует конструктивному развитию теоре-
тического познания и практики. Актуализация 
истины отнюдь не исключает наличия абсолют-
ных истин [19, с. 259].

Опираясь на приведенную философскую 
аксиому, становится возможным допустить, что 
феномен «государство как платформа» и вне-
дрение в его механизм сквозных цифровых тех-
нологий позволяют преодолеть планку предель-
ности числа функций государства и надстроить 
солидный методологический фундамент госу-
дарствоведения в этой сфере новыми функци-
ями. Например, функция управления цифровы-
ми данными в самом широком смысле является 
реальным путем реализации государственной 
идеи положений пункта «м» статьи 71 Конститу-
ции Российской Федерации [20], где фиксируют-
ся статика и динамика государства и граждан-
ского общества [21, с. 9].

Иными словами, цифровая трансформация 
современной государственно-правовой реаль-
ности преобразует их взаимодействие, а значит 
сегодня вполне оправданно теоретическое ос-
мысление новой формы реализации функций 
государства, в том числе функции оказания со-
циальных услуг, составной частью которых яв-
ляются отдельные государственные услуги [22]. 
Особое, стратегическое внимание государства 
к последним в целом [23] обусловливает новиз-
ну поставленной проблемы.

Их предоставление осуществляется с мо-
мента реализации положений Федерального 
закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об ор-
ганизации предоставления государственных 
и муниципальных услуг» (далее — Закон о го-
сударственных услугах), в котором в качестве 
одного из основных принципов оказания услуг 
закреплена возможность получения их в элек-
тронной форме [24].

В течение десятилетия не только сформирова-
но, но и совершенствуется нормативно-правовое 

обеспечение предоставления государственных 
услуг [25], закрепившее соответствующий базо-
вый понятийный строй. Появились новые виды 
государственных услуг, увеличивается число 
услуг, предоставляемых в электронной форме 
[26] и оказывающих проактивное влияние на по-
веденческий образ граждан в случае изменения 
их правового статуса в государственных и ве-
домственных реестрах либо возникновения той 
или иной жизненной ситуации [27]. Для после-
довательного наращивания объемов последних 
в 2021 году утвержден соответствующий план, 
предусматривающий три очереди «конверсии» 
187 государственных услуг [28].

Несмотря на это, в практике правового регу-
лирования правовая модель «цифровая фор-
ма» или «электронная форма» не раскрывается 
как воспроизведенный в нормах права образ, 
представляющий завершенную систему юриди-
ческих признаков и характеристик явления.

Более того, академическая среда в узкоспе-
циализированных словарях фактически фикси-
рует семантическое единство парных понятий: 
«электронная экономика» и «цифровая эконо-
мика»; «электронное правление» и «цифровое 
правление»; «электронный документ» и «циф-
ровой документ», «электронная цифровая под-
пись» и «цифровая подпись» [29]. При этом 
хорошо известно, что сама по себе многочис-
ленность таких сдвоенных терминов не может 
компенсировать их содержательной пустоты.

Отметим, что частично заполнить ее может 
международная практика, результаты которой 
сущностно закрепляют термин «цифровая эко-
номика». Более того, содержательно определе-
на «цифровая трансформация» — проявление 
качественных, революционных изменений, за-
ключающихся не только в отдельных цифровых 
преобразованиях, но и в принципиальном из-
менении структуры экономики, в переносе цен-
тров создания добавленной стоимости в сферу 
выстраивания цифровых ресурсов и сквозных 
цифровых процессов. В результате цифровой 
трансформации осуществляется переход на но-
вый технологический и экономический уклад, а 
также происходит формирование новых отрас-
лей экономики [30].

Приведенная терминология регулирует эко-
номическую функцию государств-участников ре-
гиональных международных отношений и не за-
трагивает иные направления их деятельности.

Однако уже на уровне их деятельности «циф-
ровизация» не ограничивается использованием 
только информационно-коммуникационных тех-
нологий, а предполагает применение широкого 
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спектра цифровых моделей, новых бизнес-про-
цессов и создание цифровых активов [5, с. 34].

Иными словами, отсутствие единых право-
вых моделей указанных выше форм, разное 
научное определение их признаков влечет не 
только неопределенность в вопросе о том, что 
такое цифровая трансформация сферы госу-
дарственных услуг, но и цифровизация функ-
ций государства, механизма их реализации. 
При этом под термином «форма» примени-
тельно к функциям государства понимается вид 
однородной по своим внешним признакам дея-
тельности государственного аппарата, обуслов-
ленной предметным содержанием его функций.

Представляется, что познание в современ-
ных условиях дефиниции «цифровая форма», 
имеющей ценностно-смысловое значение с 
точки зрения морфологии и семантики, как и 
«цифровая трансформация», выходит за рамки 
научно-правового понятийного аппарата, в том 
числе теории государства, и кроется в области 
технической терминологии и знаний.

В словосочетании «электронная форма» 
функциональной основой является прилага-
тельное «электронный». Она детерминирова-
на электронной средой — средой технических 
устройств (аппаратных средств), функциони-
рующих на основе физических законов и ис-
пользуемых в информационной технологии при 
обработке, хранении и передаче данных [31]. 
Работа таких аппаратных средств — электрон-
ных устройств — основана исключительно на 
взаимодействии частиц, обладающих электрон-
ным зарядом, с электромагнитными полями, 
что способствует преобразованию электромаг-
нитной энергии. Обработка, хранение и пере-
дача данных — это динамический процесс по-
следовательных преобразований некоторого 
множества сигналов. Его завершение связано с 
созданием документа в электронной форме, со-
держательная часть которого строго идентична 
подлиннику документа на бумажном носителе.

Такая технология характеризовала пере-
вод отдельных административных процедур в 
электронный вид (подача заявления, запись на 
прием, уплата государственных пошлин, выда-
ча результата и др.) в рамках реализации фе-
деральной целевой программы «Электронная 
Россия (2002—2010 годы)» [32]. Эта технология 
активно применяется и сегодня. Так, в текущем 
году введена возможность формирования дис-
танционным способом листка нетрудоспособ-
ности в форме электронного документа [33].

В свою очередь, словосочетание «цифровая 
форма» обусловлена цифровой средой — средой 

логических объектов, используемой для описа-
ния (моделирования) других сред (в частности, 
электронной и социальной) на основе матема-
тических законов [31]. При этом цифровая сре-
да является сферой логики обработки данных, 
алгоритмов этой обработки, то есть конечного 
упорядоченного множества точно определенных 
правил для решения конкретной задачи.

Учитывая, что целевая модель оказания го-
сударственных услуг в электроном виде пред-
полагает предоставление заявителю удобных 
сервисов идентификации и аутентификации, 
навигации и поиска, информации о доступных 
ему услугах, в том числе в привязке к жизненным 
ситуациям, контекстных подсказок, сервисов 
автоматизированного заполнения форм заяв-
лений с имплементацией персональных данных 
и иных сведений, доступных государственному 
органу [34], а не использование электронного 
устройства как средства коммуникации, вполне 
обоснованным видится применение словосо-
четания цифровая форма. Более того, имен-
но подобная форма — катализатор изменения 
парадигмы реализации функций государства и 
стратегии государственного управления, ориен-
тированных на цифровую интеграцию, цифро-
вую связь, цифровую инклюзивность и цифро-
вую идентичность.

Теоретическое осмысление описанных про-
цессов напрямую связано с семантической ин-
тероперабельностью — способностью любых 
взаимодействующих в процессе коммуникации 
информационных систем одинаковым образом 
понимать смысл информации, которой они об-
мениваются [35], даже если это не было предус-
мотрено при их опытно-конструкторской разра-
ботке и вводе в промышленную эксплуатацию.

В этой связи заслуживает внимание и спра-
ведливо утверждение, что цифровизацию мож-
но рассматривать как процесс преобразования 
информации (аналоговой) в цифровую форму 
(в узком смысле) или как перспективное на-
правление мирового развития, охватывающее 
все сферы жизнедеятельности личности, об-
щества и государства для повышения ее каче-
ства и развития экономики (в широком смысле) 
[5, с. 31—32].

Глубину теоретического осмысления это-
го тезиса подчеркивает характер связи между 
функциями и структурой государства, который 
заключается в том, что все изменения в структу-
ре в конечном счете вызываются изменениями 
в функциях [36, с. 58]. Этот вывод в полной мере 
применим и к сфере оказания государственных 
услуг.
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В настоящее время переход на доступ к ним в 
цифровой форме широко распространен во всех 
сферах государственной и общественной жизни. 
Гарантии такого цифрового трансфера институ-
ционально заложены в механизме разработки 
и утверждения административных регламентов 
предоставления государственных услуг [37].

Дополнительные инструменты цифровиза-
ции государственных услуг параллельно предус-
матриваются в отраслевых программах цифро-
вой трансформации [38]. Например, МВД России 
в своей Ведомственной программе цифровой 
трансформации на 2022—2024 годы [39] опре-
делило одной из ее задач повышение доступ-
ности и качества дистанционного обслуживания 
граждан при предоставлении государственных 
услуг с одновременной их цифровой трансфор-
мацией, а основным результатов — уровень 
удовлетворенности граждан качеством массо-
вых социально значимых услуг, предоставляе-
мых в цифровом виде.

Более того, для обеспечения эффективно-
сти принятия управленческих решений по со-
вершенствованию работы ведомства в этой 
сфере проведена «специализированная» кол-
легия МВД России [40].

Важно подчеркнуть, что изначально гарантии 
и механизмы оказания государственных услуг 
наряду с аналоговой (бумажной) формой также 
и в цифровой (электронной) форме определены 
Законом о государственных услугах. Аналогич-
ные положения нашли свое отражение также в 
отраслевых законодательных актах. Например, 
в Федеральном законе от 15 августа 1996 года 
№ 114-ФЗ «О порядке выезда из Российской Фе-
дерации и въезда в Российскую Федерацию» [41].

Вместе с тем, подмена понятий «электрон-
ная форма» и «цифровая форма», попытки 
сделать их синонимичными, неоднозначны-
ми и зависимыми от контекста концентрируют 
внимание правоприменителя только на обе-
спечении необходимого минимального уровня 
автоматизации процесса предоставления госу-
дарственных услуг.

Сохраняется необходимость личного посе-
щения заявителями уполномоченных органов 
и организаций для получения государственных 
услуг, нормативно и технологически не решены 
вопросы предоставления одновременно ком-
плекса «пакета» государственных услуг, в том 
числе без привязки к их территориальности, и 
возврата излишне уплаченной государственной 
пошлины по умолчанию.

Наличие таких операционных издержек в реа-
лизации государственных функций критически 

снизило доступность использования традици-
онных статических реактивных государствен-
ных услуг в электронном виде из-за социаль-
ного дистанцирования в период пандемии. 
Формирование цифровой грамотности граждан, 
укрепление цифрового потенциала государ-
ственных органов, апробирование и внедрение 
ими сквозных цифровых технологий, платфор-
менных решений стимулировало онлайн-ком-
муникацию государства и общества для опе-
ративного управления кризисом через новые 
цифровые механизмы.

Раскрытие подобного потенциала практики 
цифровой оптимизации процесса предоставле-
ния государственных услуг позволяет утверж-
дать о полном переводе в будущем государ-
ственных функций в этой сфере в цифровую 
форму, прежде всего для повышения эффек-
тивности взаимодействия между обществом и 
государством.

С учетом изложенного можно сделать общий 
вывод, что цифровая форма реализации функ-
ций государства постепенно не просто комплек-
сно надстроит (дополнит, усовершенствует) 
традиционные правовые и неправовые формы, 
а станет самостоятельным термином в поня-
тийном аппарате категории «механизм реали-
зации функций государства». Эвристичность 
идеи обогащения форм осуществления функ-
ций государства и наличие тенденции к их уве-
личению обусловливается прямым результатом 
развития всей государственности, в частности, 
усложнения государственной действительности 
по масштабности и содержанию задач и функ-
ций, всестороннего развертывания демократии, 
возрастания роли правительственных органов 
всех звеньев [42, с. 23].

Метафоричность определений и терминов 
сегодняшней четвертой промышленной рево-
люции — эпохи цифровизации, охватывающей 
самые разные стороны жизни: государствен-
ные и политические системы, технологический 
уклад, человеческую идентичность, постепенно 
сменится их строгими значениями для юриди-
ческой науки и правоприменительной практики. 
Диалектическая связь цифрового государства, 
цифрового общества и цифрового двойника 
гражданина порождает собственную термино-
логию цифровой экосистемы.

Подводя итог, следует констатировать, что 
современная ситуация в Российской Феде-
рации требует тщательного анализа исполь-
зуемого методологического и теоретического 
инструментария теории функций государства 
в условиях цифровых трансформаций. Это, в 



Le
ga

l S
ci

en
ce

 a
nd

 P
ra

ct
ic

e:
 J

ou
rn

al
 o

f N
iz

hn
y 

N
ov

go
ro

d 
A

ca
de

m
y 

of
 th

e 
M

in
is

try
 o

f I
nt

er
na

l A
ffa

irs
 o

f R
us

si
a,

 2
02

2,
 n

o.
 2

 (5
8)

2 2 2  Юридическая наука и практика: Вестник Нижегородской академии МВД России. 2022. № 2 (58)

Трибуна молодого ученого 
 

A young scientist’s forum

свою очередь, возможно лишь в процессе изу-
чения наиболее перспективных социальных, 
правовых и технологических феноменов и трен-
дов, имеющих место в действительности. Про-
исходящие в государстве преобразования, как 
и общемировые глобализационные процессы, 
могут содержательно рассматриваться при ус-
ловии формирования таких теоретических мо-
делей и применения подходов, которые позво-
ляли бы не только адекватно и методологически 
описывать теоретико-правовую реальность, но 
и выполнять другую важнейшую функцию си-
стемного познания — нормативную.
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